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Ucakli Vizesiz Gurcistan Batum Turu (Ayder Yaylasi Gezisi Dahil!)
izmir Kalkigl

Karadeniz Bolge Bilgileri

Bolgeye de adini veren masmavi denizi, yemyesil yaylalari, birbirinden lezzetli yemekleriyle
ve folkloruyle Tark kaltarind yansitan Karadeniz Bolgesi U¢ ana bolumden (Bati Karadeniz,
Orta Karadeniz ve Dogu Karadeniz) olusmaktadir. Bati Karadeniz Bdlgesi Bolu, Kastamonu,
Sinop, Zonguldak, Bartin, Karabuk ve Duzce illerini kapsayan bolgedir. Orta Karadeniz
Bolgesi Corum, Samsun, Amasya, Tokat ve Ordu illerinden olusan bdlgedir ve Dogu
Karadeniz ise Giresun, Trabzon, Rize, Artvin, Gimushane ve Bayburt illerini iceren bodlgeye
verilen isimdir. Ekonomisi Tarim, Balikcilik, Orman Uriinleri, Madencilik ve Turizmden olusan
bu bolgenin iklimi de yagish ve ihmandir. Karadeniz'in dogasi, mizigi, folkléri ve insanlari
gibi yemekleri de kendine 6zeldir. Karadeniz'in cografi yapisi ve iklim sartlari bu bélgeye has
yiyeceklerin karakterini belirler. Misir, fasulye, karalahana, yoresel otlar ve elbette hamsi
bdlge mutfagina imzasini atan lezzetler arasindadir.

Gormeden DOonme

Bolu; Abant Golu, Golcuk (Cennet Golu), Yedigoller, Cubuk Goll, Mudurnu, Kartalkaya Kayak
Merkezi

Kastamonu; Nasrullah Camii, Serifebaci Aniti, Kastamonu Kalesi, Horma Kanyonu, Catak
Kanyonu, Valla Kanyonu, llgaz Dagi Kayak Merkezi

Sinop; Sinop Kalesi, Tarihi Cezaevi, Diyojen Heykeli, Hamsilos Fiyordu, Erfelek Tatlica Takim
Selaleleri

Zonguldak; Filyos Kalesi, Devrek Bastoncular Carsisi, Gokgdl Magarasi, Cehennem Agzi
Magaralari

Bartin; Amasra, Amasra Kalesi, Kemere Koprusu, Bakacak Tepesi, Cekiciler Carsisi, Boztepe
Adasi,

Karabuk; Safranbolu Evleri, Hidirlik Tepesi, Tokath Kanyonu, Kristal Cam Teras, Yoruk Koy,
Cinci Hani ve Hamami

Duzce; Guzeldere Selalesi Tabiat Parki, Efteni Golu, Samandere Selalesi, Topuk Yaylasi

Corum; Hattusa - Bogazkale, Alacahdyuk Kral Mezarlari, Yazilikaya, Corum Muzesi, Corum
Kalesi

Samsun; Bandirma Vapuru, Onur Aniti, Sahinkaya Kanyonu, ilk Adim

Amasya; Kaya Mezarlari, Amasya Arkeoloji MUzesi, Hazeranlar Konagi, Ferhat ile Sirin Asiklar



Muzesi, 2. Bayezid Kulliyesi
Tokat; Tashan, Ballica Magarasi, Yagibasan Medresesi, Tokat Mevlevihanesi, Gok Medrese
Ordu; Boztepe, Yason Burnu, Persembe Yaylasi, Ulug6l Tabiat Parki, Yason Kilisesi

Giresun; Giresun Adasi, Kimbet Yaylasi, Kuzalan Selalesi, Mavi Gol, Giresun Kalesi, Sis Dag,
Tirebolu Kalesi

Trabzon; Uzungdl, Simela Manastiri, Trabzon Ayasofya Mlzesi, Atatlrk Koskl, Karester
Yaylasi, Kadirga Yaylasi, Haldizen Yaylasi

Rize; Ayder Yaylasl, Zilkale, Palovit Selalesi, Gelin Tulu Selalesi, Firtina Deresi, Gito Yaylasi,
Huser Yaylasi, Haremtepe (Ceceva Koyl), Senyuva Kdprusu

Artvin; Karagol Tabiat Parki, Mencuna Selalesi, Borcka, Coruh Nehri, Kackar Daglari, Macahel,
Hopa, Arhavi

GUmushane; Karaca Magarasl, Zigana Turizm Merkezi, Limni Goli Tabiat Parki, Tomara
Selalesi

Bayburt; Bayburt Kalesi, Kop Sehitligi, Dede Korkut Tlrbesi, Aydin Tepe Yeralti Sehri, Cimagil
Magarasi

Yemeden Donme

Bolu; Abant Kebabi, Orman Kebabi, Yayla Corbasi, Mengen Pilavi, Bolu Cikolatasi
Kastamonu; Banduma, Etli Ekmek, Simit Tiridi, Cekme Helva

Sinop; Sinop Mantisi, Cevizli Nokul, Kiymali Nokul, Misir Corbasi, Islama, Boyabat Ezmesi
Zonguldak; Tirit, Eregli Pidesi, Pirincli Borek, Ugmac Corbasi

Bartin; Amasra Salatasi, Pumpum Corbasi, Pirincli Manti, Tavuklu Kéy Boéregi

Karabuk; Perohi, Misir Corbasi, Safranbolu Bukmesi, Zerde, Safranbolu Baklavasi, Safranbolu
Lokumu

Diizce; Mamalika, Kiremitte Palamut, isli Balik, Kirlangic Corbasi, Sebzeli Kaygana, Kasik
Makarnasi

Corum; iskilip Dolmasi, Hingel, Sirik Kebabi, Keskek, Corum Mantisi, Tirit, Yogurtlu Madimak

Samsun; Misir Corbasi, Cakalli Menemeni, Bafra Pidesi, Kivratma, Kagitta Hamsi, Fasulye
Tursusu, Bafra Nokulu

Amasya; Sehzade Kebabi, Helle Corbasi, Merzifon Keskegi, Amasya Coregi, Hashasli Corek,
Toyga Corbasi

Tokat; Tokat Tavasi, Pehlili Pilav, Tokat Kebabi, Tokat Sarmasi, Tokat Yaglisi, Bakla Sarmasi

Ordu; Fasulye Diblesi, Hamsi Koftesi, Pazi Micveri, Ordu Yaglisi, Galdirik Kavurmasi, Glrcu
Kavurmasi



Giresun; Gorele Pidesi, Karalahana Corbasi, Karalahana Sarmasi, Hamsi Boregi, Yaglas, Pezik,
Isirgan Corbasi

Trabzon; Akcaabat Koftesi, Tursu Kavurmasi, Trabzon Pidesi, Kuymak, Hamsili Pilav,
Hamsikdy Satlaci, Lazboregi

Rize; Muhlama, Rize Kavurmasi, Etli Kuru Fasulye, Misir Ekmegi, Rize Pidesi, Karalahana
Corbasi, Tursu Kavurmasi, Pepecura Tatlisi

Artvin; Kalaco, Yogurtlu Silor, Kaygana, Hamsili Ekmek, Karalahana Kavurmasi, Benekli
Alabalik, Cevizli Kete

GUmushane; Gendime Pilavi, Evelik Dolmasi, Pancar Kavurmasi, Siron, Firin Eriste, Muska
Tatlsi

Bayburt; Kara Pancar, Su Boregi, Eksi Lahana, Galacos, Kesme Corbasi, Lor Dolmasi, Herse,
Tel Helva

Almadan Donme

Bolu; Bolu Cikolatasi, Saray Helvasi, Cam Bali, Kozalak Receli

Kastamonu; Taskdpri Sarimsagi, Pastirma, Cekme Helva, Tosya Pirinci

Sinop; Kotra (Gemi Maketi), Kestane Bali, Kestane, Boyabat Ezmesi

Zonguldak; Baston, Devrek Simidi, Caycuma Manda Yogurdu, Beyaz Baklava
Bartin; Ahsap El Urinleri, Yoresel Kiyafetler, Gemi Maketleri, Tel Kirma Yazma
Karabuk; Safranbolu Lokumu, Maket Evler, Yemeni, Eflani Bezi, Safran

Dizce; Akcakoca Sar Findigi, Konuralp Pirinci, Duzce Sirasi, Findikli Tahinli Helva
Corum; Corum Leblebisi, Ceviz, Kargi Tulumu, Osmancik Pirinci, Ahsap El Uriinleri

Samsun; Bafra Kaymakli Lokumu, Carsamba Kivratmasi, Ahsap El Urtinleri, Bandirma Vapuru
Maketi

Amasya; Hashas Ezmesi, Ahsap El Urtinleri, Elma Cayl, EIma

Tokat; Kdme, Pestil, Pekmez, Marmelat, Cemen, Bez Sucuk, Pastirma, Tokat Yapragi, Zile
Pekmezi, Tokat Yazmasi,

Ordu; Ordu Findigi, Tirebolu Cayi, Ordu Ball,

Giresun; Giresun Findigi, Giresun Simidi, Giresun Pastasi, Cavuslu Ekmegi, Tamzara
Dokumasi, Camoluk Kuru Fasulyesi, Pestik, Kdme, Pekmez ve Ceviz, Cay

Trabzon; Telkari, Trabzon Hasiri, SGirmene Bicagi, Trabzon Kesani, Vakfikebir Ekmegi,
Tereyagi, Cay, Bal

Rize; Yayla Bali, Tereyagi, Misir Unu, Rize Bezi, Rize Cayi, Anzer Bali, Cay Kolonyasi, Ahsap El
Urtinleri



Artvin; Tereyagi, Dut Pekmezi, Karayemis, Kuzine Zeytini, Bal, Ahsap El Urlinleri, Savsat
Kilimi

GlUmushane; Pestil, Kilim, Ahsap El Urlnleri, Glvec, Hali, GimUs Urlinler, Kusburnu

Bayburt; Ozel Dokuma Uriinler, Bal, Kusburnu

Ucakli Vizesiz Batum Turu
Cipli Kimlik ile Gecis Imkani !
2 Gece 3 GuUN

SunExpress Havayollari ile izmir'den Direkt Ucus
Ayder Yaylasi Programa Dahil !

Casinolu Otel'de Konaklama Dahil !

TUR PROGRAMI

1. GUn | Trabzon - Ayasofya - Telkari ve Kazaziye Sanati - Batum

Degerli misafirlerimiz izmir Adnan Menderes Havalimani’nda bulusuyor. Sunexpress Havayollarinin
05:40 seferi ile Trabzon’a ucusumuzu gercgeklestiriyoruz. Trabzon Havalimaninda bizleri bekleyen
aracimiza bulusuyor alacagimiz ekstra kahvaltinin ardindan Trabzon'da ilk olarak, 1204 yilinda
istanbul’un Latin isgaline ugramasi ile istanbul’dan kacan imparatorluk ailesinden, |. Manuel Komnenos
tarafindan 1250 -1260 yillarinda kilise olarak yaptirilan, 1584 yilinda Cami’ye cevrilip, 1964 yilinda
Vakiflar Genel Mudurligl tarafindan restore edilerek Mize'ye donusturilen. 2012 yilinda tekrar ibadete
acilarak cami olarak kullaniimaya baslanilan Ayasofya'yi geziyoruz. Sonrasin da Trabzon’a 6zgu el sanati
olan Trabzon Hasiri, Telkari ve Trabzon’da sadece bes ailenin yaptigi kazaziye islerini yapan ustalarin
marifetli ellerinde hazirlanan drunleri gorme firsati buluyoruz. Alisverisimiz sonrasinda Sarp Sinir
Kapisi'na geliyoruz. Gegis islemlerimizi tamamladiktan sonra bizleri bekleyen aracimiz ile bulusuyor
otelimize yapacagimiz yolculuk esnasinda aydinlanma yolu olarak tabir edilen Kafkas Transit Yolu
uzerinde bulunan Hristiyanligi Gurcistan’a getiren ilk misyoner St. Andrew Heykeli'ni gériyor ve
rehberimizden Gurcistan ve Batum tarihi hakkindaki bilgileri dinliyoruz. Gonai Hisari ve okaliptus
agaclari esliginde yolculugumuza devam ediyoruz. Bayburt’'tan dogan ve Batum’da denize dokilen Crohi
(Coruh) Nehri Uzerinde ki Rus Koprusu'nt panoramik oluyor gdéruyor ve konaklama otelimize
yerlesiyoruz. Otelimiz oda kahvalti olup dileyen misafirlerimizle yemekli Glrcu Gecesine katiliyoruz.
Sabah Kahvaltisi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur lcretine dahil degildir



Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur tcretine dahil degildir

Aksam Yemegi: Glirci Gecesinde Yilbasi Ozel Men(i olarak ekstra alinacaktir. Tur licretine dahil degildir.
Konaklama Oteli: Batum Otelleri (Bellagio Otel Vb)

GunUn Ahsveris Noktalari: Bélge hediyelik esya magazalari, yoresel Grin magazalari

2. GUn | Makhuentseti Selalesi - Tamara Koprusu - Botanik Park - Batum Limani - Orta Camii - Saat
Kulesi - Piazza Meydani - Medea Heykeli - Huklimet Binasi - Posedion Heykeli - Ali ve Nino Heykeli -
Alfabe Kulesi - Bulvar Park - Sputnik Tepesi

Sabah otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan, dileyen misafirlerimizle birlikte Dinyanin en buyuk
botanik parklarindan biri olan botanik parki gériyor ardindan doganin harikalarindan biri olan
Makhuentseti Selalesi'ne dogru yola ¢ikacagiz. Bu muhtesem dogal glizellikte, su sesinin yarattigi
dinginlik hissine kapilacak ve dogayla ic ice gegirecegimiz anlarin tadini ¢ikaracaksiniz. Selale gezimizin
ardindan, Tamara Koéprisi'nde fotograf molasi vererek bu gizel manzarayr 6limsulzlestirecegiz.
Sonrasinda Batum merkeze gecerek, zengin Gurci kultiriini tanimak lzere turumuza devam edecegiz.
Batum’un g6zde yerlerinden olan Batum Limani, Osmanlilardan kalan tek eser olan Orta Camii, Saat
Kulesi, Piazza Meydani, Medea Heykeli, Hikumet Binasi, Kamu Binalari, Poseidon Heykeli, Tiyatro Binasi,
Alfabe Kulesi ve Ali Nino Heykeli gibi sehrin gérkemli yapitlarini gérecek ve bol bol fotograf ¢ekimi
yapma firsatini yakalayacaksiniz Batum Bulvar Parki'nda verecegimiz molada, kafelerde oturabilir,
palmiyeler ve rengarenk cicekler arasinda keyifli yurtyusler yapabilirsiniz. Ayrica, serbest zaman
diliminde isteyen misafirlerimiz Batum'un merkezinden hareket eden teleferik ile Batum Sputnik
Tepesi'ne cikarak muhtesem manzarayi seyredebilirler. Ginimuzu tamamladiktan konaklama otelimize
yerlesiyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde agik bufe olarak alinacaktir. Tur ticretine dahildir.
Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir.
Aksam Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir
Konaklama Oteli: Batum Otelleri (Bellagio Otel Vb)

GUnun Alisveris Noktalari: Bélge hediyelik esya magazalari, yéresel (rin magazalari

3. GUn | Ayder Yaylasi - Rize Bezi Atdlyesi - Cay Fabrikasi - SGrmene Bicagi

Degerli Konuklarimiz, otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan Sarp Sinir Kapisindan c¢ikis islemlerini
tamamliyor Ayder Yaylasina yolculuk yapiyoruz. 2010 yilinda Berlin Uluslararasi Film Festivali'nde
ulkemize “Altin Ay1” 6dulinu getirmeyi basaran “Bal” filminin ¢ekimlerinin gerceklestigi 1350 metre
yukseklikte bulunan zengin bitki értusu ve kaplica sulari ile Unli Ayder Yaylasi'nda Gelin Tulu Selalesi,
Horon DUzlUgU gezilerimizi tamamlayip, yaylada serbest zaman veriyoruz. Ayder Yaylasi'nda ki
gezimizin sonunda Rize'ye hareket ediyoruz. Burada ziyaret edecegimiz Rize Bezi atdlyesinde dokuma
asamasini gorecegimiz hikayesini dinleyecegimiz el emegi g6z nuru Rize Bezi hakkinda bilgileri
dinledikten sonra cay fabrikasi ziyaretimizi gerceklestiriyoruz. 1924 yilindan itibaren tlkemizde
yapilmaya baslayan cay tarimi, cayin islenisi ve dogru cay demleme tekniklerini uzmanlardan dinlerken
ilk hasattan demlenmis olan ¢aylarimizi iciyoruz. Anlatimlar sonrasinda bir tarafinda Karadeniz, diger bir
tarafinda Manahos Deresi arasinda kurulu Stirmene’de celigin su ile bulusmasi sonrasinda bdélgenin
yetenekli bicak ustalar tarafindan sekillendirilen Sirmene Bigagini goruyor, alisveris molasi veriyoruz.
Karadeniz'e 6zgu yoresel alisverislerimizin ardindan muhtesem anilar ile turumuzun sonuna geliyor
sizleri Trabzon Havalimanina Sunexpress Havayollarinin 23:10 Trabzon - Izmir ucusu icin bir baska CMR
TUR gezisinde gorismek Uzere birakiyor sizlere veda ediyoruz.

Sabah Kahvaltisi: Konaklama otelinde agik bufe olarak alinacaktir. Tur tcretine dahildir.

Oglen Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir

Aksam Yemegi: Bolge restoranlarinda ekstra olarak alinacaktir. Tur Ucretine dahil degildir

GUnun Alisveris Noktalari: Bélge hediyelik esya magazalari, yoresel Griin magazalari



KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

+« Adnan Menderes Havalimani

DAHIL OLANLAR:

" LuUks Araclar ile Ulasim (Kisi sayisina gore arag
detaylari genel sartlarda yer almaktadir.)

Otellerde 2 Gece Oda Kahvalti Konaklama
Acik Blufe 2 Sabah Kahvaltisi,
Programda Belirtilen Tum Cevre Gezileri,

1618 Nolu Turizm Kanununa Gore Zorunlu
Seyahat Sigortasi,

Profesyonel Rehberlik Hizmetleri,

L <L

Gidis Donus Ucak Biletleri,

HARIC OLANLAR:

Tim Ogle Yemekleri,

TUm Yemeklerde Alinan icecekler,

Tur Suresince Yapilan Ozel Harcamalar,
Ekstra Belirtilen Organizasyonlar,

TUm Mize & Orenyeri Giris Ucretleri,
Ekstra Turlar

Yoresel Gurcu Gecesi

AN Y W N N N W N

Aksam Yemekleri

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. Mize Kart

T.C. Klltdr ve Turizm Bakanhgi'na ve Milli Saraylar'a bagh muze ve 6ren yerlerini 1 yil boyunca Ucretsiz
giris imkani saglar. Mlze Kart, Kiltir ve Turizm Bakanhgi tarafindan sadece Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarina verilen bir karttir.

65 yas ve Ustu Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari, gaziler ile sehit ve gazilerin es ve cocuklari, Turkiye
Cumbhuriyeti vatandasi engelliler ve bir refakatcisi, Er ve erbaslar, ICOM, ICOMOS ve UNESCO karti
sahipleri, Basin kimlik karti sahipleri ve 0-12 yas arasi yabanci uyruklu ¢ocuklar belirttigimiz kimliklerini
ibraz etmek kaydi ile Mlze Girislerini Ucretsiz olarak yapabilirler. Yeni Yonetmelik dogrultusunda Muze



Kartlar Online olarak MuzeKart uygulamasinda satin alinarak kullaniimaya baslaniimistir.
2. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, milli park giris Ucretleri, tur programi altinda belirtilen hizmetler, otopark
ucretleri, programlarda dahil olarak belirtilen tekne turu Ucretleri ve tur programinda ucrete dabhil
kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

3. Genel Sartlar

3.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasinin
sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ucak biletleri bu
bilgilere gore diizenlenmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza
bedeli misafirlere yansitilir.

3.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

3.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cmr Tur’un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlari, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jandarma 'nin muisaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n gorilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, glininl degistirme veya farkli alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

3.4 Turlanimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir batanddr ayr ayri distntlemez.
Mucbir sebepler disinda kullaniilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapilamaz.

3.5 0-6 yas araligindaki cocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

3.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayri yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

3.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kicUktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis
sayllirlar.

3.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 ¢ocuk icin gecerlidir.
3.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

3.10 Programda belirtilen oteller 6ncelikli konaklama tesisleridir. Bolgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir st sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

3.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

3.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapiimasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallari gecerlidir.

3.13 Yurt ici ucguslar icin en az 2 saat, uluslararasi uguslar icin en az 3 saat dnce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucguslarin sirali olarak kullanilmasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, dénus parkurlariniz da dahil olmak Gzere devam



ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

3.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat siresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollar kurallar dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

3.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanliklarindan farkli besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde igeriklerine, kapali yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi dnerilmektedir.

3.16 Yeterli sayida cogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilr.
Boyle bir durumda Cmr Tur misafirlerine en gec 1 (bir) gun oncesinden bizzat haber vermekle
yukUmludur.

3.17 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayitll Hizmet S6zlesmesi ile bir batindir. Ayri ayri
dustnulemez. En son sirk( bir dncekini gecersiz kilar. 27.11.2025

4. Kademeli Fiyat Sistemi

Urlinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan Uriin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yukselmektedir. Bu
durumda 6n ddeme almadan fiyat sabitlenememektedir.

5. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltdr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gosteren tur
hareketinden 72 Saat Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabileceginiz Giivence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Kultir iptal Givence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kltir iptal Guvence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

KGltir iptal Glvence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakh Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Kiltar iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve Gzeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Gin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Giivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Giivence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken 6demenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de Guvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is glinleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Giivence Paketi Ucakl Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.



iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grinlerini
kapsamaz.

Suresi icinde bildirilmeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Glivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glinii icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Givence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Glivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

6. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

7. Kokartli Profesyonel Rehberler

Turizm Bakanliginin agmis oldugu kurslar veya Universitelerin Turizm Rehberligi béliminden mezun
olan Tarih-Cografya-Sanat Tarihi-Arkeoloji-Edebiyat-Dinler Tarihi-insan psikolojisi vb. konularda egitim
almis, gidilen bdlgenin kultirand, 6zel lezzetlerini gezilecek ve goérllecek vyerleri iyi bilen kalifiye
kisilerdir.

8. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde ylruyus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini disinerek giyinmenizi éneririz (polar/kazak, sapka, gunes goézligu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (ylridikce terler, durdugunuzda
usuyebilirsiniz). Ayakkabiniz yurtyuse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara dnlem
almak icin -bogazli bot ya da spor ayakkabi onerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi ylriyusinizi
zorlastiracak ayakkabilar tercih etmeyiniz. Kicuk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video ¢ekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmalidir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforiin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkun oldugunca tura degerli esya
getiriimemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, diisme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, géller, selaleler, magaralar vb.) girilmemeli, fotograf cekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmalidir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamacg parasuta, safari turlari, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate alinmahdir. Tim kurallara uyulmali, glivenlik 6nlemleri alinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklar, bel
rahatsizliklari, yukseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler sagliginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve saghginizi riske atacak aktiviteler yapiimamalidir.

Surekli kullandiginiz ilaglarinizi kolay ulasilabilir olmasi agisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, bdceklere dikkat edilmelidir. Diger canlilara zarar
verilmemeli ve mimkin oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda giriimemelidir.



9. Ulasim Araclarimiz
Mercedes Travego / Tourismo

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Man Neoplan / Lion’s Coach/Tourliner

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobdis koltugu

Temsa Safir / Maraton

46 veya 54 Koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi,
yatar otobus koltugu

Midibusler

Isuzu Turkuaz, Otokar Doruk, Temsa Prestij 27, 29 veya 35 koltuklandirma, Abs, Asr, fren sistemi, klima,
buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar otobus koltugu

Minibusler

VW Crafter, Mercedes Benz Sprinter 15 veya 19 Koltuklandirma, Ozel tasarlanmis Koltuklar, Abs, Asr,
fren sistemi, klima, buzdolabi, rehber anonsu icin mikrofon sistemi, yatar koltuk

10. Yurtici Kaltar Turlan Kapsaminda Yurt Disi Cikislari Hakkinda

10.1 Batum’a Giris sadece, yeni tip kimlik kartlari ile gerceklestirilebilmektedir. Ehliyet ile giris
yapilamaz. T.C vatandasi olmayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Belge eksikligi sebebiyle giris
yapamayan misafirlerimizin girisi kendilerine aittir. Resimsiz, yipranmis ve cip’i dismus kimliklerle gecis
izni alamamaktadir. Yurtdisi cikis harci misafir tarafindan ddenir. Ailesi ile birlikte (Anne ve Babanin ayni
anda) seyahat etmeyecek olan 18 yas alti misafirlerimizin Batum’a gecisleri icin noterden onayh
muvafakatname almalari gerekmektedir.

10.2 Zorunlu harc 6demelerini Dijital Vergi Dairesi, GiB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama,
ATM ve Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu ddeme kanallarin
birisi Uzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina ¢ikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Turkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, ¢ikis kapilarinda gérevli emniyet mensuplarinca yapilmakta olup,
yurt disina cikis harci édemenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, édemeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, ¢ikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gdsterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina ¢ikis harcina iliskin 6deme
bilgilerinin Emniyet Genel Midurltgine aktarilip aktariimadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menusu altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

11. Tur Bilgilendirmeleri

11.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme yontemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

11.2 Cmr Tur tarafindan Tur detaylari icin 1 gin dnceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.



11.3 Guncel Kalkis Noktalari ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

11.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylan ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek
olup check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina
online check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalar online olarak yapiimayan Check - in
islemlerinde ceza lcreti yansitabilmekte olup bu ceza lcreti Cmr Tur sorumlulugunda degildir.

11.5 Bazi nadir destinasyonlarimizda veya yogun donemlerde bélgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bélgede karsilayip, tur bitiminde bdlgede kalacaktir.

12. Kalkis Noktalari

12.1 Bilgilendirme esnasinda belirtilen noktalardan katilim yapilabilmektedir. Kalkis Noktalari disinda
farkl bir noktadan tura katihm mimkdn degildir.

12.2 Kalkis Saatleri aracimizin hareket saati olup 15 dakika 6ncesinde hareket noktasinda bulunmaniz
gerekmektedir. Hareket saati geldiginde aracimiz sizleri beklemeyecek olup bir sonraki noktadan araca
binebilirsiniz.

12.3 Tur bitiminde kalkis noktalarimiz haricinde herhangi bir noktada misafir birakilmasi yasak olup binis
noktalarimizda inebilirsiniz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikas!

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalar Kanunu’'na ve Paket
Tur Yonetmeligi'ne bagl olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucakli Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul ediimemektedir. Maximum veya Premium Kdiltir iptal
Glvence Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ucakh Turlar icin ucak bilet bedeli
kesintili olarak iptal ve iade talep etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gln dncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gln éncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Gcretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 glnden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapiimaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tur igin
farklilik géstermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kalttr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gdsteren tur
hareketinden 72 Saat Saat dncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabileceginiz Glvence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal



Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Kultir iptal Giivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kaltir iptal Givence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Glvence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz Iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Kultur iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve Gzeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakl Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu Istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Gin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Glivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Giivence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken 6demenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de GlUvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is giinleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Glivence Paketi Ucakli Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grlnlerini
kapsamaz.

Suresi icinde bildiriimeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Glivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glinii icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Givence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Giivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

5. lade Prosediirleri

lade politikalari geregince yapilacak olan iadeler yapilan 6deme sekline gére yapiimakta olup Kredi Karti
ile 6deme yapan misafirlerimizin 6demeleri kredi kartina, Nakit 6deme yapan misafirlerimizin iadeleri
Nakit ve Havale ile ddeme yapan misafirlerimizin iadeleri Havale ile gerceklestiriimektedir. Kredi Karti ve
Havale iade Sireci 3 ila 7 is glini arasinda sirmekte olup bankalarin prosedirleri dogrultusunda
degisiklik gostermektedir.



