TOURMAX(

Wox Teknoloji Yazilim (Wox Teknoloji Yazilim)
Wox Teknoloji Yazilim (Belge No: 1234)

istanbul Hareketli Motto italya Turu Pegasus ile 7 Gece

istanbul Kalkisli

italya

Dil: italyanca

Para Birimi: Euro
Saat Farki: -1

Elektrik Voltaji: 220 V

Genel: italyan Cumbhuriyeti, Gliney Avrupa'da, italya Yarimadasi zerinde yer almaktadir. Akdeniz'in
en blyuk iki adasi Sicilya ve Sardinya da italyan topraklardir. Kuzeyde Alpler bdlgesinde Fransa,
Isvicre, Avusturya ve Slovenya'yla kara siniri vardir. Vatikan ve San Marino da italya'nin yarimadadaki
topraklari icinde yer alan Anklav (ilkelerdir. Etriiskler ve Antik Romalilarin italya topraklarini
kendilerine yurt edinmelerinin yani sira, Rénesans hareketi de italya'nin Toskana bélgesinde dogmus
ve tiim Avrupa'ya buradan yayilmistir. italya'nin baskenti Roma, yizyillar boyunca Bati uygarhiginin
merkezi olmus, mimaride barok Uslibunun dogusuna taniklik etmis ve eskiden beri Katolik Kilisesi'nin
merkezidir. Ulkede genel olarak Akdeniz iklimi gériilse de Kuzey ve i¢ kesimlerde karasal iklim de
gorilmektedir. Kis aylari boyunca yuksek yerler soguk, yagisl ve cogu zaman da karli olur. Kiyi
kesimlerinde ise ihman kislar ile ilik ve yagisiz yazlar gegirilir.

Baskent: Roma
Telefon Kodu: +39
Konsolosluk: +39 2 551 3370

Vergiler: %22 Vergi uygulamasi bulunuyor. Belirli miktarin Gzerindeki alisverisler icin vergi iadesi
alinabiliyor.

Bahsis: Restoranlarda ve kafelerde genellikle Ucretin % 5°i kadar bir servis bedeli hesaba dahil
edilmesine ragmen yine de bahsis bekleniyor.

Milano

Kuzey italya'da bulunan Lombardiya bélgesinde bulunan sehir, italya'nin ikinci biiyik nifuslu
komunuadur. Otomotiv ve moda sektort sehrin en dnemli gelir kaynagidir. Milano'nun genel olarak,
bazi kara iklimi nitelikleri de olan, nemli subtropik iklimi bulunmaktadir. Diger onemli kuzey italya ova
sehirleri gibi, Milano'da da sicak, nemli ve ¢ok bunaltici yazlar ile soguk ve yagish kislar ortaya cikar.
Sehir merkezindeki ortalama 1s1 Ocak ayinda 3 °C (Ocak minimumu =2 °C) ve Temmuz ayinda 25 °C
(maksimum 30 °C) olur.

Mutlaka Gorin

Duomo Katedrali,Como Go6lu,La Scale Tiyatro Mlzesi,Leonardo da Vinci Meydani,Quadrilatero
d’'Oro,Galleria Vittorio Emmanuele Il



Mutlaka Deneyin
Risotto alla Milanese,Cotoletta alla Milanese,La Cantina di Manuela
Venedik

Venedik kuzeydogu italya'da birbirinden kanallarla ayriimis ve kopriilerle baglanan 118 adanin
uzerine kuruludur. Venedik, Veneto bdlgesinin baskentidir. Sehir, kiyi seridi boyunca uzanan Venetian
Lagoon batakliginda, Po ve Piave nehirlerinin deltalar arasina kuruludur. Venedik dogal gtizelligi,
mimarisi ve sanat eserleri ile in yapmistir. Bu sehir bitinlyle, deniz kulagi da dahil Diinya Miraslari
listesindedir. Venedik ismi, milattan 6nce 10. ylzyilda burada yasayan Veneti insanlarinan
gelmektedir. Venedik "La Dominante", "Serenissima", "Adriyatigin Kralicesi", "Sular Sehri",
"Maskelerin Sehri", "Koéprulerin Sehri", "Yuzen Sehir", ve "Kanallar Sehri" olarak bilinir. Luigi Barzini
The New York Times Gazetesi'nde Venedik'i "kuskusuz bir insan tarafindan yapilan en guzel sehir"
ayrica Times Online Gazetesi de "Avrupa'nin en romantik sehri" olarak tanimlamislardir. 7. yuzyil ile
18. ylzyil arasinda 1100 yila yakin stre bagimsiz bir kent devleti olmustur. Venedik Cumhuriyeti
denizlerdeki en énemli kuvvet oldugu kadar 13. ylzyildan 17. ylzyilin sonlarina kadar sanatin ve
ticaretin merkezi olmustur. 1797 yilinda Napolyon tarafindan isgal edilip Avusturya’ya baglanmistir.
1866 yilinda ise ilk defa italya'nin bir parcasi haline gelmistir.

Mutlaka Gorin

Tark Hani (Fondaco dei Turchi),Rialto Képrisu,Rezzonico Sarayl,San Marco Meydani,San Marco
Bazilikasi,DUkler Sarayi,San Zaccaria,Burano Adasi,Murano Adasi, Torcello Adasi,Santa Maria Della
Salute Bazilikasi,Ca'd’ORo (Santa Sofia Sarayi)

Mutlaka Deneyin

Asiago,Baccala Mantecato,Bigoi in Salsa,Carpaccio,Cicchetti,Fritelle Alla
Veneziane,Grappa,Moleche,Pasta e Fagioli,Pincia,Risi e Bisi,Risotto,Sardee in Saor,Tramezzino

Floransa

Kuzey italya'daki Toskana Bolgesi'nin baskentidir ve kendi ismini tasiyan ilin merkezidir. Kisa bir
dénem, italya Kralli§i'na da baskentlik yapmistir. Sehir, icinden gecen Arno Nehri cevresinde
kurulmustur. italyan Rénesansinin dogum yeri olarak bilinen Floransa, kiltiiri ve mimarisiyle
dunyaca unli bir turizm kentidir. Dante Alighieri, Leonardo da Vinci ve Michelangelo bu tarihi sehirde
yetismis diinyaca Unl{ sanatcilardir. MO 59 yilinda Julius Sezar, ordudan emekliye ayriimis askerlere
Arno Nehri vadisindeki verimli topraklari vererek Floransa'nin kurulmasina on ayak olmustur. 12 ve
16. Ylzyillar arasinda bagimsiz bir cumhuriyet olan bélge, kisa bir dénem Toskana BlyUk Dikahgi'na
baskentlik de yapmistir. Floransa Iiman okyanusal iklime sahiptir. Yazlar sicak ve yagish, kislar serin
ve yagisli gecer. Deniz kenarinda olmamasi nedeniyle yaz sicaklhgi biraz daha yuksektir.

Mutlaka Gorun

Duomo Katedrali (Santa Maria del Fiore),Giotto Can Kulesi,Vaftizhane,Duomo Katedrali Muzesi,Piazza
della Signoria,Uffizi Mlzesi,Palazzo Vecchio,Bargello Muzesi,Bilim Tarihi Muzesi,Accademia
Muzesi,Vecchio Koprusu,Mercato del Porcellino,Santa Croce Kilisesi,Pitti Sarayi,Boboli Bahceleri,Gucci
Muzesi

Mutlaka Deneyin
Schiacciata Fiorentina, Toscana Saraplari,Cantuccini,Panzanella,Zuppa di Fagioli,Pizza,Pici Pasta
Roma

Roma, italya'nin, Lazio bélgesinin ve ayni zamanda Roma ilinin baskentidir. Roma hem sehir hem de



0zel komun statlsu tasir. Tiber ve Aniane nehirleri arasinda ve 7 tepe uzerinde kuruludur. Katoliklerin
ruhani lideri Papa'nin yasadigi bagimsiz devlet Vatikan da sehir sinirlari icinde yer almaktadir. Bal
renkli cesmelerin sehri ya da Augustus tarafindan yaratilan mermerler sehri olarak adlandirilan sehir,
efsanelere gére MO. 753 yilinda Romulus (Romolo) tarafindan kurulmustur. 2800 yillik sehir, sirasiyla
ve resmi adlariyla; eski Roma'nin yani Bizans'in, Roma Kralligi'nin, Roma Cumbhuriyeti'nin, Roma
imparatorlugu'nun, Papalik Yonetiminin, italya Kralligi'nin ve italya Cumhuriyeti'nin merkezi ya da
baskenti olmustur. Roma'da Akdeniz iklimi gortlmektedir. Sicak ve kuru yazlar ve serin-iliman, yagish
kiglar vardir.

Mutlaka Gorin

Roma Forumu,Vatikan,Kolezyum,Palatino Tepesi,Pantheon,Navona Meydani,ispanyol
Merdivenleri,Trastevere Bdlgesi,Trevi Cesmesi,Venedik Meydani,Popolo Meydani,Kutsal Melek
Kalesi,Santa Maria Maggiore Kilisesi,Aventine Tepesi,Aziz Giovanni Bazilikasi,Bocce Della
Veritia,Capitol Tepesi,Caracalla Banyolari,Cestius Piramidi,Circus Maximus,Largo del Torre
Argentina,Piazza della Repubblica

Mutlaka Deneyin
Carbonara,Tripe,Pizza,Maritozzo,Suppli,Fried Artichokes,Saltimbocca,Gelato
Napoli

italya'nin niifus itibariyla, Roma ve Milano'dan sonra tctincii blyik sehridir. Sehir tarih, sanat, kiltir,
mimari, mizik ve astronomi yénlerinden italya'da hayati rol oynamaktadir. italya tarihinde 2.800 yillik
gecmisi ve (1285 - 1816 doneminde 6zerk bir devlet olan) Napoli Kralhigi baskentligi yapmasi
nedeniyle cok buyuk 6neme sahiptir. 720 hektarlik eski tarihsel sehir merkezi UNESCO Dunya
Miraslari listesinde bulunmaktadir.

Mutlaka Gorin

Garibaldi Meydani,Via Toledo,Pompei,Centro Storico,Castel Nuovo,Piazza Mercato
Mutlaka Deneyin

Margarita Pizza,Limoncello,Nochuela,Baba Napoletano

Lecce

Lecce, Giiney italya'nin Puglia Bolgesi'nde ve kendi ismini tasiyan Lecce ili'nin merkezi olan sehirdir.
Lecce, barok stili mimari eserler agisindan oldukca zengindir. Barok tarzi mimarinin altin caginda
yapilan, ginimuzde iz birakan yapi érneklerini Lecce'de gérmek mumkunddr. Salento Glzel sanatlar
ve folklor Muzesi Heykel ve Roma Dénemi kalintilarin sergilendigi Bolgesel Mlzeye Lecce ev sahipligi
yapmaktadir. italya’nin deniz kum giines tatili merkezidir.

Mutlaka Gorin

Antik Romali Amfitiyat,San Orrozo Sutunu,Park Kulesi,V. Karl Kalesi,Eski sehir kapilari,Politeamo
Greco Opera Evi,Sedile Sarayi,Celestini SarayiFaggiano

Mutlaka Deneyin
Sebzeli Fava,Pasticciotto,Buzlu Bademli Espresso,Orecchiette
Alberobello

Alberobello, italya'nin giineyindeki Puglia 6zerk bolgesindeki Bari metropolitan sehrinde yer alan
kGcuk bir kasabadir. Kelime anlamiyla "glzel aga¢" manasina gelmektedir. Benzersiz Trullo



yapilariyla unltdur. Trullo, konik catili geleneksel Apulian kuru tas kultubedir. Alberobello'daki Trulli,
1996'da UNESCO tarafindan Diinya Mirasi olarak belirlenmistir. Bu yapilarin Tlrkiye'de bulundugu yer
olan Harran ile de kardes sehirdir.

Mutlaka Gorun

Trullo EvleriMonti,Pezzola Muzesi,Saint Anthony Kilisesi
Mutlaka Deneyin

Kremal likdr,Ciceri e Tria,Antipasto

Cenova

Liguria Bdlgesi’nin baskenti Cenova, pesto sosun ve Kristof Kolomb’un dogum yeri, ayrica italyan
futbolunun arkasindaki itici gu¢. Sehir cok zengin sanat, muzik, gastronomi, mimari ve tarihsel
ozellikleri sayesinde 2004 yilinda Avrupa Kaltlr Baskenti olmustur. Eski tarihsel merkezinin "Le
Strade Nuove (Yeni Sokaklar)" ve "Palazzi dei Rolli (Rolli'lerin Saraylari)"'ndan olusan buyuk bir kismi
2006dan itibaren UNESCO Dunya Miraslari listesine alinmistir.

Mutlaka Gorun

Eski Sehir (Centro Storico),Cenova Katedrali,Portofino,Ferrari Meydani,Genova Akvaryumu,Porta
Soprana,Doria Tursi Sarayi,Kraliyet Sarayi,Kristof Kolomb Evi,Garibaldi Caddesi,Santa Maria di
Castello,La Lanterna,Ducale Sarayi,Bianco Sarayi

Mutlaka Deneyin
Pesto,Focaccia,Paffutelle
Taranto

Taranto, Italya'nin giineyinde Puglia Bdlgesi'nde ayni ismi tasiyan bir liman sehridir. Onemli bir askeri
Us ve onemli bir ticaret merkezidir. italyan filolarinin konuslandi§i ve donanmanin bulundugu stratejik
bir konuma sahiptir. Taranto, bir zamanlar Magna Graecia'nin (Buyuk Yunanistan) en dnemli
sehirlerinden birisiydi. Taranto'nun tarihi italya'nin geri kalanina nazaran eskilere dayanir. Milattan
once 706 yilinda Sparta kolonisi olarak kurulmus; bolge, dnemli savaslara sahne olmustur. Sehir,
846-880 arasinda Arap ordulari tarafindan isgal edilmis ve 34 yil Abbasiler tarafindan yonetilmistir.

Mutlaka Gorin

Arangonlular Kalesi,Eski Tarihsel Sehir,Antik Yunan Tapinak Harabeleri,Ponte Girevole, Taranto Savas
Aniti, Taranto Girevole Koprusu,Taranto Limani, Taranto Piazza Garibaldi,Taranto San Cataldo
Kathedrali

Mutlaka Deneyin

Focaccia,Capocollo di Martina Franca,Lampascioni,Trippa d'agnello,Burrata Peyniri,Ricotta
Peyniri,Puglia Zeytinyagi,Puglia Saraplar

Palermo

italya'nin glineyinde tarihi bir sehir olup otonom bélge olan Sicilya’nin bassehridir. Sehir Fenikeliler
tarafindan kurulmus fakat Antik Yunanlar tarafindan Panormus olarak isimlendirilmistir (anlami 'batdn
liman). 2700 yillhk zengin tarihi, kaltir, mimari ve gastronomi ile oynadigi énemli rolleriyle taninir.
Palermo Sicilya adasinin kuzeybati kisminda konumlanir ve Tiren Denizi'ndeki Palermo Korfezi'ne yer
almaktadir.



Mutlaka Gorun
Mussomeli Kalesi,Teatro MassimoMondello,Palermo Katedrali
Mutlaka Deneyin

Kilichbaligi Kizartmasi,Sarde e Beccafio (ici doldurulmus sardalye),Cassata ve Cannoli (Keci
peynirinden yapilan tatllar)

Katanya

Katanya, italya'nin Sicilya Ozerk Bélgesi'nde kendi adini tasiyan Katanya ilinin merkezi. Katanya,
Sicilya Adasi'nin dogusunda iyonyen Denizi sahillerinde Messina ile Sirakuza sehirleri arasinda ve
Etna Yanardagi eteklerinde kurulmus. Sehrin hemen civarindaki sahiller, yanardag lavlarindan ve
siyah bazalt kayalarindan kurulu bUyUk ucurumlari iceriyor.

Mutlaka Gorin

Katedral ve Meydani,Dell'Elefante Cesmesi,Ursino Kalesi,Antik Roma Sehri Kalintilari,Eski Benediktin
San Nicolo Manastiri

Mutlaka Deneyin
Kilichbaligi Kizartmasi,Sarde e Beccafio,Cassata ve Cannoli,Pizza, Tiramisu
Calabria

Calabria italya'nin 1948 Anayasasi ile kismi bolgesel 6zerklik verilmis bélgelerinden birisidir. Bélgede
Kalabriyaca dili konusulur. Ayrica birka¢ kdyde Arnavutca'nin bir lehgesi olan Arberesce konusulur.
800 km sahil seridi ile italya’nin en uzun sahilleri buradadir. Tropea ve Maratea sahilleri en Unlu
olanlardir.

Mutlaka Gorin

Reggio Calabria,Francesco Cilea Tiyatrosu,Antik-Grek Deniz Surlari,Hera Licinia Tapinagi,Calabria
Katedrali,V. Carlo Satosu,Castello Aragonese

Mutlaka Deneyin

Ricetta Polpette di pane,Calzoncini Spinaci,Pure di Fave con Polpo,Palmicana,Taralli

Motto Italya Turu
] Gece 8 Gun

Pegasus ile



TUR PROGRAMI

1. Gin | ISTANBUL - BOLOGNA - SIENA - ROMA

Sabiha Gokcen Havalimani Dis Hatlar Terminali'nde ucgustan 3 saat dnce hazir bulunarak
tamamlayacagimiz bilet, bagaj teslim ve pasaport islemlerinin ardindan Pegasus Havayollari‘nin PC1217
sayih tarifeli seferi ile saat 12:40'ta Bologna’'ya ucuyoruz. Yerel saat ile 14:20’de Bologna‘ya varisimiz
ardindan bizleri bekleyen 6zel otoblsimiz ile Siena’ya hareket ediyoruz. Siena, Orta Cag’'dan kalma dar
sokaklari, ufak caddeleri ve Avrupa’nin en blyluk meydani olarak kabul edilen Campo Meydani ile
unlidar. Siena‘da Campo Meydani ve bu meydana cikan dar ve tarihi sokaklarda gerceklestirecegimiz
keyifli gezi ardindan Roma bdlgesi otelimize dogru yola c¢ikiyoruz. Otele varisimizla birlikte odalarin
alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

2. GUn | ROMA - (Roma ikonlari & Nemi Cilek K8yt Turu) - (Vatikan ve Roma Lokal Mahalleler Turu)

Sabah kahvaltisi ardindan tam gln serbest zaman sunuyoruz. Arzu eden misafirlerimiz ekstra
duzenlenecek olan Roma lkonlari & Nemi Cilek Koyl Turu (85 Euro) programimiza katilabilirler.
Turumuzda ilk ziyaret noktamiz Nemi olacaktir. Dag cilekleri ile bilinen ve bu 6zelligi ile “Cilek Kdyi"”
olarak adlandirilan Nemi, her yil diizenlenen cilek festivaline ev sahipligi yapmaktadir. Meydanlara acilan
daracik sokaklari, blyuleyici gél ve vadi manzarasinin havadaki cilek kokusu ile birlestigi Nemi'de
gerceklestirecegimiz cevre gezisi ardindan Urbs caput mundi yani “Dlnyanin merkezindeki kent” olarak
adlandirilan; sanat, tarih, muzik, alisveris, gunes ve yemekleri ile karsiniza ¢ikan, antik donemden
Ronesans’a uzanan farkli stillerdeki binalariyla Roma ve ikonlarinda sizi tarihi bir yolculuguna
cikariyoruz. Mimarlarin birbiriyle yarisarak ortaya koydugu eserler her mevsim binlerce turisti sehre
cekerken, Roma tim guzelligi ve estetigiyle bu kalabaliklari bile insani bogmadan tasiyabiliyor.
Turumuzda Avrupa Medeniyeti'ne sekil vermis, 23 asirlik tarihe taniklik eden imparatorluk sehri
Roma’da 6nce sehrin semboli haline gelen ve Roma Imparatorlugu boyunca gladyator dévislerine ev
sahipligi yapmis antik tiyatro Colosseum, imparatorluk zamaninda sehrin téren merkezi olan Roma
Forumu, efsaneye gore igine para atanin tekrar Roma'ya gelecegine inanilan Ask Cesmesi, sokak
sanatcilariyla meshur Ispanyol Merdivenleri, Piazza Pietra, Piazza Popolo panoramik olarak gorulecek
yerler arasinda olacaktir. Tur bitiminde Roma sehir merkezi Pantheon’da serbest zaman sunuyoruz. Bu
serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan Vatikan ve Roma Lokal
Mahalleler Turu (65 Euro) programimiza katilabilirler. Castel Sant’Angelo - Melekler Satosu ve Navona
Meydani'ni gorerek baslayacagimiz turumuzda Hristiyanlik dininin Katolik mezhebinin merkezi olan ve
yUz06lcimU olarak Dunya’nin en kuguk Ulkesi olan Vatikan / San Pietro‘yu ziyaret ediyoruz. Her yil
binlerce Katolik’in ibadet icin geldikleri ve toplandiklari, 6zel glinlerde ise Papa‘nin makamindan disari
cikarak halki selamladigi, 140 azizin heykelleri ile Dinya’nin en buyUk katedrali olan San Pietro
Katedrali'nin yer aldigi San Pietro Meydani‘nda (Aziz Petrus Meydani) serbest zaman sunuyoruz.
Sunulacak serbest zaman ardindan Roma Lokal Mahalleler gezimize baslyoruz. Roma halkinin arasina
karisip, adeta sehrin birer sakini gibi hissedecegimiz bu gezimizde, dogalligi ve sadeliginin yani sira
kafeleri, kuguk aile lokantalari, butikleri, manavlari, kasaplari ve daha bircok klgtk ve sirin dukkanlar ile
gercek Italya havasini yasayacagimiz Trastevere, Piazza Trilussa, Ponte Sisto ve Getto bolgeleri ile 2
kopruyle sehre baglanan Antik Tiber Adasi panoramik olarak gérilecek yerler arasindadir. Kiguk
masalar atilmis, labirenti andiran arka dar sokaklarinda yapacagimiz yurlydus turu ardindan turumuzu
tamamlayarak Roma bolgesi otelimize donuyoruz.

3. Gln | ROMA - NAPOLI - (Amalfi incisi Sorrento veya Ogle Yemekli Pompei Turu) - ROMA

Sabah kahvaltisi ardindan Napoli‘ye hareket ediyoruz. Napoli‘ye varisimiz ardindan dizenleyecegimiz
panoramik sehir turumuzda Castel Nuovo, Palazzo Reale di Napoli, Galleria Umberto, Teatro di San
Carlo, Via Toledo, Piazza del Plebiscito, Basilica Reale Pontificia San Francesco da Paola gorulecek yerler
arasindadir. Sehir turu sonrasinda sunulacak serbest zaman dahilinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra



dizenlenecek olan Ogle Yemekli Pompei Turu (80 Euro) programimiza katilabilirler. Lokal restoranda
alacagimiz 6gle yemegi ile baslayacagimiz turumuzda ziyaret edecegimiz, M.S. 79'da patlayan ve sehri
yok eden Vezlv Yanardagi 'nin eteklerinde uzanmakta olan Pompei, arkeologlarin 1748 yilinda uzun
stren kazilari sonucu, sehir tim canhhgiyla ortaya ¢ikariimistir. Pompei Antik kenti ziyaretimiz ile
turumuzu tamamliyoruz. Veya arzu eden misafirlerimiz ise ekstra dizenlenecek olan Amalfi Incisi
Sorrento Turu (80 Euro) programimiza katilabilirler. Gecmisi tarih éncesi caglara dayanan, Italyan
karakterini ve cazibesini Akdeniz stili ile birlestirerek ziyaretgilerini kendisine hayran birakan, kiguk
turistik butikleri, goz alici sahilleri, nefes kesen manzaralari ve Italyan limon likérQ olan Limoncello’su ile
unld, Amalfi sahilinde yer alan Sorrento‘da gerceklestirecegimiz sehir turu ve cevre gezisi ardindan
serbest zaman sunuyoruz. Tur ardindan Roma bdlgesindeki otelimize donlyoruz.

4. Gln | ROMA - (San Gimignano Turu) - PISA - FLORANSA

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Floransa’ya hareket ediyoruz. Yol Uzerinde arzu eden
misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan San Gimignano Turu (50 Euro) programimiza katilabilirler. San
Gimignano, Orta Cag mimarisini ve gorinisuni ginimuze kadar korumus olmasi sebebiyle UNESCO
Diinya Kultlr Miraslarn Listesi‘ne kendine yer bulan San Gimignano, savaslar ve dogal afetler neticesinde
76 adet kuleden ayakta kalmayi basaran 14 mimari harikasi kule sayesinde “Guzel Kuleler Kasabas!”
olarak da bilinmektedir. San Gimignano’'nun, adeta zamanin durdugu ve ziyaretgilerini Orta Cag
dénemine bir zaman yolculuguna ¢ikmis hissi uyandiran ve her biri kasaba meydanina acilan dar
sokaklarinda, 14 ihtisamli kuleyi panoramik olarak gorebilecegimiz meydanlarinda gerceklestirecegimiz
cevre gezisi ardindan Floransa’ya dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz ve varisimizla birlikte sehir
turumuzu dizenliyoruz. ROnesans’'in baskenti ve Pinokyo’'nun memleketi Floransa’da
gerceklestirecegimiz sehir turumuzda once portakal rengi kubbesiyle hemen dikkat ¢ceken ve Avrupa’nin
4. blyuk kilisesi Santa Maria Del Fiore Katedrali’'ni disaridan gorecegiz. Katedralin en dikkat ¢eken
ozelliklerinden biri de bazilari Kur'an-1 Kerim’'de de zikredilen peygamber kissalarinin temsili olarak
canlandirildigi ve ‘Cennet Kapisi’ olarak adlandirilan bronz kapidir. Daha sonra bir zamanlar halki
parlamentoya davet etmek icin kullanilan Giotto’ nun Can Kulesi, yuzyillar boyunca Floransa’'nin politik
ve sosyal merkezi olan ve Michelangelo’nun Gnli Davut Heykeli'nin de bulundugu Senydrler Meydani ile
antika ve kuyumcu dikkanlariyla meshur Eski Kopri (Ponte Vecchio) gorilecek yerler arasindadir.
Floransa sehir turu sonrasinda Pisa'ya hareket ediyoruz. Pisa’ya varisimizla birlikte gerceklestirecegimiz
turumuzda Pisa Kulesi, Katedral, vaftizhane ve Miracoli Meydani gezilecek yerler arasindadir. Fotograf
molasi i¢in sunulacak kisa serbest zaman ardindan Floransa bdlgesi otelimize transfer. Otele varisimiz
ardindan odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

5. Gln | FLORANSA - (Tren ile Cinque Terre Turu) - (Tekne ile Portofino Turu) - MiLANO

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Milano’ya hareket ediyoruz. Yol lzerinde arzu eden
misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan Tren ile Cinque Terre Turu (65 Euro) programimiza katilabilirler.
Cinque Terre, Italya’nin Ligurya kiyisinda yer alan ve renkli evleri, kiylya paralel uzanan terasli yamaclari
ve sahil kasabalariyla bilinen bir bdlgedir. Dar sokaklari, kiyl manzaralari ve korunmus mimarisiyle
UNESCO Dunya Mirasi Listesi'ndedir. Bolge, ylrlyUs rotalari ve tren baglantilariyla kdyler arasinda kolay
ulasim imkani sunar. Cinque Terre’ye ismini veren 5 kdyun birinde gerceklestirecegimiz cevre gezisi ve
tur ile birlikte turumuzu tamamlayarak Milano’ya dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Yol
Uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan Tekne ile Portofino Turu (65 Euro)
programimiza katilabilirler. Rengarenk evlerin cevreledigi, tim glzelligi ile sarkilara ilham kaynagi
olmus olan Portofino, daracik sokaklari rengarenk evleri, yesil tepeleri ve turkuaz rengi Akdeniz ile
gorilmeye deger guzellikteki manzarasiyla ziyaretcilerini kendine hayran birakmaktadir. Portofino
gezimiz ardindan Milano’'ya dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Milano bdlgesi oteline
varisimizla birlikte odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman.



6. Gun | MILANO - (Milano Saheserleri Turu) - COMO - (Lugano Turu) - OUTLET

Sabah kahvaltisi ardindan Como’ya hareket ediyoruz. Yol Uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra
duzenlenecek olan Milano Saheserleri Turu (55 Euro) programimiza katilabilirler. Avrupa’nin moda
baskentlerlnden biri olan Milano, bunun yani sira mutfagi, operasl, kiliseleri ile 6ne cikmaktadir.
italya’nin is ve finans bagkenti olarak taninsa da alisveris ve yeme icme deneyimi icin de dogru adres
olan Milano’da yapacagimiz tur esnasinda UnlU opera binasi La Scala, Duomo Meydani ve Katedrali,
Porta Romano baslica goérulecek yerler arasindadir. Tur bitiminde sunulacak serbest zaman ardindan
Como'ya dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Varisimizla birlikte gerceklestirecegimiz
turumuzda, Hollywood Unlulerinden Avrupa zenginlerine, dinya jet sosyetesinin yazlik evlerine ev
sahipligi yapan, liks yasami ve dogal glzellikleri ile Gnli Como Go6li‘nl ziyaret edecek ve golin essiz
manzarasil esliginde fotograf molasi verecegiz. Como‘da sunulacak serbest ardindan outlet center
ziyaretimiz icin hareket ediyoruz. Yol Uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan
Lugano (Isvigre) Turu (45 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda, Isvicre sinirlari icinde yer alan,
essiz dogasi, harika manzarasi ve sehir parki ile bizleri kendine hayran birakacak Lugano G6lu kiyisinda
huzur dolu bir ylrlyls gerceklestirecek ve harika dogay! fotograflayarak essiz manzaralarin tadini
cikartacagiz. Tur bitiminde outlet center’a dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Bircok prestijli
markanin sik magazalarina, kafe ve restoranlara, kisisel aktivite alanlarina ev sahipligi yapan outlet
center’'da uygun fiyati ve kaliteli alisveris icin sunacagimiz keyifli serbest zaman sonrasinda Milano
bolgesindeki otelimize donerek dinlenmek Uzere serbest zaman sunuyoruz.

7. GUn | MILANO - (Verona Turu) - VENEDIK - (Venedik Saheserleri ve Tekne ile Renkli Adalar Turu)

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan Venedik bdlgesi otelimize dogru yola cikiyoruz. Yol
uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra duzenlenecek olan Verona Turu (50 Euro) programimiza
katilabilirler. UNESCO Dunya Kultdr Mirasi Listesi‘nde yer alan Verona, ayni zamanda Colosseum’dan
sonra Italya’nin en biyik ikinci amfi tiyatrosuna ve ayni zamanda da Unli ingiliz Yazar Shakespeare’in
kaleme aldigi, buglin dinyada bilinen en blyuk ask hikayesini anlatan, inlG eseri Romeo ve Juliet’in
evine ev sahipligi yapmaktadir. Bircok magaza, kafe ve dukkanlarla cevrili Via Mazzini (ana meydan) ve
Erbe Meydani’ nda yuriyerek gerceklestirecegimiz, Verona Katedrali de gorebilecegimiz panoramik
cevre gezimiz ardindan turumuzu tamamliyor ve Venedik bdélgesi oteline dogru olan yolculugumuza
devam ediyoruz. Yol Uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra dizenlenecek olan Venedik Saheserleri ve
Tekne ile Renkli Adalar Turu (125 Euro - Vapuretto ulagim Ucretleri dahil) programimiza katilabilirler.
Venedik'te gerceklestirecegimiz turumuzun ilk béliminde, tas ve mermerden insa edilerek sttunlari
istanbul’dan getirilen San Marco Meydani, San Marco Bazilikasi, ihtisam ve glic sembolii olarak
tasarlanan ve kullanilan Dukler Sarayi, Saat Kulesi, Tovbe Koprusu, tarihi Campanille Can Kulesi gibi
baslica ikonik yapitlari gérecek, ardindan képruler ile birbirine baglanan ve dar kanallar boyu uzanan
Venedik sokaklarinda keyifli bir ylriyls gerceklestirecegiz. Turumuzun devaminda ise, Renkli Adalar
programimizi dizenliyoruz. Venedik adasini lagunlerin icinden gecerek farkl agilardan gozlemleme
sansina sahip olacagimiz bu turumuzda, Lido ve Murano adalarini denizden gérecek ve dinyanin en
renkli 10 yerinden birisi olarak bilinen, dantelleri ile Gnll balik¢i kdyd Burano Adasi'ni ziyaret edecegiz.
Turumuzun ardindan Venedik bdlgesi otelimize ulasiyor, odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest
Zaman sunuyoruz.

8. GUn | VENEDIK - BOLOGNA - ISTANBUL

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan rehberimizin belirtecedi saatte, istanbul'a
gerceklesecek olan ucusumuz icin Bologna Havalimani‘na dogru hareket ediyoruz. Havalimanina
varisimizla birlikte tamamlayacagimiz bagaj teslim, bilet ve pasaport kontrol islemler ardindan Pegasus
Havayollari‘nin PC1218 sayili tarifeli seferi ile saat 15:25'te istanbul’a ucuyoruz. TSI 18:55'te istanbul
Sabiha Gdokcen Havalimani'na varis ve turumuzun sonu.



Avantajli Ekstra Tur -A- Paketi: 430 € yerine 350 €
Pakete Dahil Olan Turlar:

Ekstra turlarda “dahil” olarak belirtilen mize & éren yeri ve/veya sehir giris Ucretleri
Roma ikonlari & Nemi Cilek K8yt Turu (85 euro)

Vatikan ve Lokal Mahalleler Turu (65 Euro)

San Gimignano Turu (50 Euro)

Milano Saheserleri Turu (55 Euro)

Verona Turu (50 Euro)

Venedik Saheserleri ve Tekne ile Renkli Adalar Turu (125 Euro)

Avantajli Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi lcretsiz, 3+/12 yas arasi 150 Euro indirimlidir)

Not : Amalfi incisi Sorrento Turu veya Ogle Yemekli Pompei Turu (80 Euro) programi avantajli ekstra tur paketi
disindadir.
Avantajli Ekstra Tur -B- Paketi: 175 € yerine 145 €

Pakete Dahil Olan Turlar:

Ekstra turlarda “dahil” olarak belirtilen mize & déren yeri ve/veya sehir giris Ucretler
Tren ile Cinque Terre Turu (65 Euro)

Tekne ile Portofino Turu (65 Euro)

Lugano Turu (45 Euro)

Avantajli Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi lcretsiz, 3+/12 yas arasi 25 Euro indirimlidir)

KALKIS NOKTALARI VE SAATLERI

« Sabiha Gokgen Havalimani

DAHIL OLANLAR:

«" Pegasus Havayollar tarifeli seferleri ile Sabiha
Gokgen HL (SAW) - Bologna HL (BLQ) - Sabiha
GOkcen HL (SAW) parkurunda gidis donls ucak
bileti,

Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,

3* & 4* sehir disi otellerde toplam 7 gece oda &
kahvalti konaklamalar,

Havalimani - otel - havalimani transferleri ve
sehirlerarasi transfer,

Siena, Napoli, Floransa, Como ve Pisa‘da
panoramik sehir turlari ve/veya cevre gezileri,

Milano QOutlet Turu,
Turkce rehberlik hizmetleri.
TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

CLeL € & <



HARIC OLANLAR:

Vize Ucreti ve servis bedeli

Yurt disi ¢ikis harci bedeli

Her turlG otel ekstralan ve kisisel harcamalar,
ic hat baglanti ucak bileti,

Ogle ve aksam yemekleri,

Programda belirtilen/belirtiimeyen ekstra tur ve
serbest zaman aktiviteleri,

(Zorunlu) Otel sehir konaklama ve sehir giris
vergileri (65 Euro)

C & S s

(istege bagl) sofér bahsisleri (5 Euro)

ONEMLI BILGILER

Genel Sartlar

1. Ek Hizmet Detaylari

Profesyonel rehberlik hizmeti, tur programinda Ucrete dahil hizmetler kisminda belirtilen hizmetler ve
tur programinda ucrete dahil kisminda belirtilen ulasim hizmetleri tur fiyatimiza dahildir.

2. Genel Sartlar

2.1 Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan, isim, dogum tarihi, TC kimlik numarasi,
Pasaport numarasi ve Pasaport gecerlilik tarihi sisteme dogru sekilde girilmesi veya beyan edilmesi
gerekmektedir. Otobus Listesi ve Ucak biletleri bu bilgilere gore dlizenlenmektedir. Hatali bilgilerden
olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

2.2 Tur programinin uygulayicisi rehberdir. Bu nedenle hava muhalefeti, konaklama otelinin konumu vb.
sartlarin gerektirdigi durumlarda programi tamamen gerceklestirmek kaydi ile programin seyrinde
degisiklik yapabilir.

2.3 Hava muhalefeti nedeniyle yapilamayan turlarda Cmr Tur’un sorumlulugu yoktur.

Rehberimiz Hava Sartlar, Sis, Trafik Yogunlugu, Polis-Jlandarma 'nin musaade etmedigi ziyaretler,
deprem veya sel gibi 6n gorilemeyen sebeplerde yasadigini aksakliklarda tur programindan bazi ziyaret
noktalarini iptal etme, glininl degistirme veya farkli alternatif yaratmak gibi degisiklik haklarina
sahiptir. Bu durumda misafirin tazminat hakki bulunmamaktadir.

2.4 Turlarimiz otel, ulasim, tur programi ve rehberlik hizmetleri ile bir butundir ayr ayri distuntlemez.
Mucbir sebepler disinda kullanilmayan hizmetlerin Ucret iadesi yapillamaz.

2.5 0-6 yas araligindaki cocuklar icin otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.

2.6 2 kisilik odalarda 2. Kisiye tahsis edilen yatak standart yatak olmayabilir. ilave yataklar Konaklama
otellerinde twin bed (2 ayri yatak) olmamasi durumunda sofa bed ( Acilir Kapanir Yatak) verilebilir.

2.7 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan kiclktir. ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek
ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis



sayllirlar.
2.8 Cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda konaklayan 1 ¢ocuk icin gecerlidir.
2.9 Rezervasyon sirasinda koltuk numarasi ve koltuk garantisi verilmez.

2.10 Programda belirtilen oteller dncelikli konaklama tesisleridir. Bélgelerin ve otellerin yogunluguna
bagli olarak ayni standart ve yildiz kategorisinde veya bir Gst sinif otel ile degisiklik yapilabilir.

2.11 Programda belirtilen 6gle yemegi veya mola yerleri ayni standartlarda olmak kaydi ile degisebilir.

2.12 Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya
da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Bagaj kurallarinda
havayolu firmalarinin kurallari gecerlidir.

2.13 Yurt ici ucuslar icin en az 2 saat, uluslararasi ucuslar icin en az 3 saat 6nce havalimanina gelinmesi
gerekmektedir. Biletinizde yer alan ucguslarin sirali olarak kullanilmasi gerekmektedir. S6z konusu
ucuslardan herhangi birine katilmamaniz halinde, dénus parkurlariniz da dahil olmak Gzere devam
ucuslarinizin tamami sistem tarafindan otomatik olarak iptal edilmektedir.

2.14 Tur araci seyahat halinde iken trafikte yasanabilecek ani olaylardan kaynakli yaralanmalar olabilir.
Arac ici glvenlik kurallarina uygun olarak hareket edilmesi ve seyahat slresince oturur pozisyonda ve
emniyet kemerleri bagli bulunulmasi gereklidir. Karayollari kurallari dogrultusunda ulasim esnasinda
emniyet kemeri takilmasi zorunluluktur.

2.15 Tur esnasinda genel beslenme aliskanliklarindan farkli besinlerden olusan yiyecek ve icecekler
sunulabilir. Bu nedenle alerjik reaksiyonlar, besin intoleransi gibi durumlar olusabilir. Yerel yiyecek
icecek tuketimlerinde iceriklerine, kapal yiyecek ve iceceklerde de son kullanma tarihlerine ve
iceriklerine dikkat edilmelidir. Ozellikle kapali su kullaniimasi énerilmektedir.

2.16 Yeterli sayida ¢ogunluk saglanamadigi durumda tur iptal olur veya bir sonraki haftaya aktarilir.
Boyle bir durumda Cmr Tur misafirlerine en ge¢ 1 (bir) gin o6ncesinden bizzat haber vermekle
yukUmladdr.

2.17 Tur sirasinda unutulan, kaybolan, calinan esyalardan izmir Cmr Tur sorumlu degildir. Kimliginizin
kaybolmasi ya da calinmasi halinde Acentemiz yetkilisi/rehberi, diger seyahat eden misafirlere
acentenin taahhut ettigi Gzere Tur Programina devam etmek zorunda oldugundan; kaybin/calinmanin
gerceklestigi Ulkede gecici kimlik islemleri, geri donls ya da tura dahil olma islemleri ile ilgili tim
organizasyonda kendi sorumluluklarinda hareket edeceklerini bilmelidirler. Bu hususta dogabilecek
sikinti ve sorunlar ile ilgili Acentemiz sorumluluk kabul etmez.

2.18 Seyahatiniz slresince konakladiginiz oteli terk ederken, lGtfen esyalarinizi eksiksiz aldiginiza emin
olunuz. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulke ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan
masraflar esya sahibine aittir.

2.19 18 yas alti cocuklarin anne ve babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura katilmadigr durumlarda,
tura katihm icin gerekli olan muvafakat namelerin seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurmalari
zorundadir.

2.20 Tur programlarimiz acentemizin web sitesinde kayith Hizmet Sézlesmesi ile bir batindar. Ayri ayri
dastnulemez. En son sirkd bir 6ncekini gecersiz kilar. 15.05.2025

3. Kademeli Fiyat Sistemi

Urtinlerimizde kademeli fiyat sistemi uygulanmaktadir. Satisa sunulmus olan riin icindeki rezervasyon
miktari yukseldikce (Turun doluluk orani arttikca) fiyatlarda kademeli olarak yUkselmektedir. Bu



durumda on ddeme almadan fiyat sabitlenememektedir.
4. 1618 Nolu Zorunlu Seyahat Sigortasi Kapsami

Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik sigortasi
degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir.

5. Rehber Tavsiyesi

Gezi yerlerinde genelde ylruyus yapacagimizdan dolayi, bunu dikkate alarak hazirlikli gelmenizi
oneririz. Mevsim kosullarini dislinerek giyinmenizi oneririz (polar/kazak, sapka, glines gozligu,
yagmurluk vb.). inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (ytriduikce terler, durdugunuzda
usuyebilirsiniz). Ayakkabiniz yarayuse uygun olmalidir, toprak, kaya, camur, su vb. gibi durumlara énlem
almak icin -bogazli bot ya da spor ayakkabi onerilir. Terlik, topuklu ayakkabi gibi ylrGyusiunizu
zorlastiracak ayakkabilari tercih etmeyiniz. Klc¢uk bir sirt cantaniz bulunmalidir. Yaniniza mutlaka yedek
giyim, corap ve ayakkabi almalisiniz. Varsa ilaglariniz, fotograf/video ¢ekiyorsaniz yeterince film, yedek
pil bulundurmaniz gerektigini hatirlatir, sizleri turlarimizda misafir etmekten mutluluk duyariz.

Araclarda size iletilen glvenlik kurallarina uyulmalidir (ara¢ hareket halindeyken ayaga kalkilmamali,
emniyet kemerinizi takmali, seyir esnasinda soforiin dikkatini dagitici bir davranista bulunulmamalidir)

Aractan inerken, arac icerisinde degerli esyalar birakilmamahdir. MUmkun oldugunca tura degerli esya
getiriimemelidir.

Tur esnasinda girilmesi yasak, disme, bogulma, yaralanma riski olan alanlara (kanyonlar, kayaliklar,
ucurumlar, toprak kaymasi olan yerler, goller, selaleler, magaralar vb.) giriimemeli, fotograf ¢ekiminde
dikkat edilmeli ve kurallara uyulmalidir

Tur esnasinda bisiklet kullanimi, rafting, tekne turu, yamacg parasuta, safari turlari, gibi aktivitelerde
rehberin uyarilar dikkate alinmahdir. Tim kurallara uyulmali, glvenlik 6nlemleri alinmalidir.

Tura veya tur esnasindaki aktivitelere baslamadan dnce saglik sorununuz (tansiyon, kalp hastaliklar, bel
rahatsizliklari, yukseklik korkusu, dar alan korkusu, panik atak vb.) varsa yapilacak aktiviteler sagliginizi
etkileyecekse rehbere bilgi verilmeli ve saghginizi riske atacak aktiviteler yapiimamalidir.

Sarekli kullandiginiz ilaclarinizi kolay ulasilabilir olmasi acisindan sirt cantanizda bulundurunuz.

Tur esnasinda dogal alanlardaki hayvanlara, boceklere dikkat edilmelidir. Diger canllara zarar
verilmemeli ve mimkin oldugunca uzak durulmalidir. Diger canlilarin yogun olarak bulundugu su veya
ormanlik alanlara rehber bilgisi disinda giriimemelidir.

Tur esnasinda programda bulunan tim Ulkelerde alisveris ve harcama yapilabilmesi icin, Dolar veya
Euro bulundurmaniz yeterlidir. Yerel para birimi kullanilan bdlgelerde Rehber para ¢evrilmesi konusunda
yardimci olacaktir.

6. Ulasim ve Tur Araglarimiz
Bolge Sartlarina ve kisi sayisina gore belirlenen tur araclari kullaniimaktadir.

Yolculuk esnasinda Emniyet Kemerlerinizin takilma zorunlulugu bulunmaktadir. 0-4 Yas arasi
yolcularimiz icin “arac bebek koltugu” getirilmesi zorunludur. Kurallara uyulmamasi halinde izmir Cmr
Tur uygulanacak olan Trafik cezalarindan veya yaptirimlarindan sorumlu tutulamaz.

Araclarimiz yeni model araclar olup Teknobus diye tabir edilen araclardan degildir. Araclarimiz da tv ve
wifi garanti edilmez.

7. Yurt Disi Cikis Harcl



Zorunlu harc é6demelerini Dijital Vergi Dairesi, GiB Mobil, Anlasmali Bankalarin Mobil Uygulama, ATM ve
Banka Subelerinden, Vergi daireleri veya Havalimanindaki Veznelerden; Bu 6deme kanallarin birisi
tzerinden 6deme yapilmasi gerekmektedir. Yurt disina cikis harcinizi 02:00-23:45 saatleri arasinda
anlasmali bankalar araciligi ile 6deyebilirsiniz. Turkiye Cumhuriyeti pasaportu ile yurt disina cikislarda,
harcin 6denmesine iliskin denetim, ¢ikis kapilarinda gérevli emniyet mensuplarinca yapilmakta olup,
yurt disina ¢ikis harci 6demenizi Dijital Vergi Dairesi Uzerinden yapmaniz durumunda, 6demeniz
elektronik ortamda Emniyet Genel Mudurligune aktarilacagindan, ¢ikis kapilarinda gérevli memura
makbuz veya pul gdsterilmesine gerek bulunmamaktadir. Yurt disina ¢ikis harcina iliskin 6deme
bilgilerinin Emniyet Genel Midurltgune aktarilip aktariimadigini Dijital Vergi Dairesi sistemine giris Tur
icin 1 GUn 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir Arama yapilmayacaktir. yaparak
"Sorgulamalar / Dogrulamalar" menusu altinda yer alan "Yurt Disina Cikis Harci Sorgulama" alanindan
sorgulayabilirsiniz.

8. Tur Bilgilendirmeleri

8.1 Tur Rehberinin Whatsapp grubu kurmak veya benzer bilgilendirme ydntemlerini kullanmasi
zorunlulugu olmayip, tamamen Tur Rehberi insiyatifindedir.

8.2 Cmr Tur tarafindan Tur detaylar icin 1 gin 6nceden Whatsapp ile bilgilendirileceksiniz. Harici bir
arama yapilmayacaktir.

8.3 Guncel Kalkis Noktalari ve hareket saatleri bilgilendirme esnasinda iletilecektir.

8.4 Ucakli turlarimizin ucus detaylari ve bilet bilgileriniz bilgilendirme esnasinda tarafiniza iletilecek olup
check - in islemleri misafirlerimiz tarafindan yapilacaktir. Herhangi bir sorun yasamamaniz adina online
check -in yapmanizi tavsiye ederiz. Bazi havayolu firmalari online olarak yapilmayan Check - in
islemlerinde ceza Ucreti yansitabilmekte olup bu ceza Ucreti Cmr Tur sorumlulugunda degildir.

8.5 Bazl nadir destinasyonlarimizda veya yogun dénemlerde bdlgeden rehber almaktayiz. Boyle bir
durumda rehberimiz bolgede karsilayip, tur bitiminde bolgede kalacaktir.

8.6 Tur programinda dahil olan hizmetlerden otelde alinan Kahvaltilar, bulunulan Ulkenin kahvalti
kaltirane uygun olarak ve genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay
veya kahveden olusan sinirli bir mend ile sunulmakta olup gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir
salonda servis edilebilir. Kahvalti salonuna yiyecek getirilmesi oteller tarafindan kabul edilmemekte
olup, salondan disari yemek cikartiimasi ekstra Ucrete tabidir.

8.7 Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dlzenlenen ve arag
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, 6ren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3
saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk
gelen gln ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, giriimesine izin verilmeyen veya her hangi
bir etkinlik nedeniyle kapall yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, veya hava sartlari nedeniyle
turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan izmir Cmr Tur
sorumlu degildir. Bazi turlar kapal yollar veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar
dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8.8 Seyahat esnasinda karayolu ile gecis yapilan gumruk kapilarinda bekleme slresi standartlari
asabilir, bu bekleme siirelerinden kaynakli yasanan olumsuzluklardan izmir Cmr Tur sorumlu tutulamaz.

8.9 Ekstra turlar katilimcinin istegine bagli olup zorunlu degildir. Tur esnasinda dizenlenen ekstra
turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gzerinde bulunan musait bir dinlenme tesisinde beklemeyi kabul
etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Ustl dinlenme tesisine birakilip, turun
tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan alinirlar.

9.Yurt Disi Cikis islemleri Hakkinda



9.1 Ulkeler Arasinda yapilan anlasmalar geregi Yurt Disi Cikista istenilen evraklar her dlke icin farklilik
gostermektedir.

9.2 Yurtdisi turlarina katilmak isteyen katiimcilarin tur programinda belirtilen Ulkelere giris sartlarina
uygun pasaport veya vizeye sahip olmasi gerekmektedir.

9.3 Avrupa Ulkelerine yapilan seyahatlerde katim gésteren misafirlerimizde mutlaka tur siiresi boyunca
gecerli Multi(Cok Girisli) Schengen vizesi bulundurma zorunlulugu vardir. ( Yesil Pasaport sahipleri
vizeden muaftirlar.)

9.4 Turkiye Cumhuriyeti Vatandaslari icin Turkiye ile Gurcistan, Kibris, Azerbaycan gibi bazi Ulkeler
arasindaki anlasma geregi yurt disi cikis islemleri Yeni Cipli Kimlik Karti ile yapilabilmektedir. Bebek dahil
tim misafirlerimizin Kimlik Kartinda Fotograf olmak zorunludur. Giris ve cikislarda kullaniimak Uzere
verilen iki dilde hazirlanmis ve doldurulmus formlar yanlarinda bulundurma zorunlulugu esas alinmistir.

9.5 Cmr Tur yolcu ile konsolosluk arasinda araci konumundadir. Konsolosluk gerekli gordiigu durumlarda
vize vermeme hakkina sahiptir. Yolcunun vize alamamasi, vizenin yetismemesi veya tek girisli almasi ile
ilgili olarak Cmr Tur un hig bir sorumlulugu yoktur. Konsoloslugun vize vermemesi durumunda, 6denen
vize, sigorta ve tur Ucreti iade edilmez.

9.6 Gumridk memurunun veya polisinin yolcuyu Ulkeye kabul etmeme hakki vardir. Bu durumda
acentemizin sorumlulugu bulunmamakta olup, misafir tur ile ilgili haklarini kaybetmis demektir.

9.7 Kisiler seyahat dncesi yurtdisina cikis izni, belge vb. durumlarini kontrol etmelidirler.

9.8 Pandemi Kosullari ile ilgili herhangi bir kisit ve kontrol bulunmamaktadir. Onlem olmasi adina son
doz asI pasaportunuzu yaninizda bulundurmaniz onerilmektedir.

9.9 Tura katilan misafirlerimiz, Saglik Bakanligi ve/veya DSO (Dinya Saglik Orgiit(l) uyarinca belirlenen
hijyen kurallarina uymayi, seyahat 6ncesinde talep edilmesi halinde saglk raporunu sunmayi, ulke yerel
otoritelerce talep edilmesi halinde teste tabi olmayi ve bundan dolayl dogacak maddi yukumlilukleri
kabul etmis sayilir.

9.10 Yurtdisindan Turkiye'ye giris yaparken free shop alisveris limiti : Sigara: 3 karton , Alkollii icecekler:
1 litre Alkolli icki (%22'den fazla alkol iceren alkoll(i ickiler, sarap ve sampanya haric) , Alkollii icecekler:
2 litre Alkolll icki (%22'den az alkol iceren alkolll ickiler, sarap ve sampanya dahil) , Parfum: 600 ml ,
Makyaj veya Cilt Bakim Uriinleri: 5 adet , Cikolata ve Sekerleme: 2 kg ,Kahve: 1 kg ,Cay: 1 kg

10.Havayolu ve Ucus Hakkinda

10.1 Firmamiz havayolu ile yolcu arasinda araci konumunda olup, 28/09/1955 Lahey Protokolune
tabidir. TUm ucuslarda rotar riski her zaman mevcuttur ve ucus oncesinde saatler degisebilir. Yolcu
ucustan 24 saat 6nce, ucus saatlerini acenteden teyit etmekle ylikimlidir. Yolcu turu saat degisme
riskini kabul ederek satin almistir. Havayollari’'ndan kaynaklanan ucus saati degisiklikleri, rotar veya
ucus iptallerinden izmir Cmr Tur sorumlu tutulamaz.

10.2 Ucak yolculugu esnasinda her yolcunun kabin icine El bagajinin bir adedi gegmemesi, 55 cm x 40
cm x 20 cm boyutlarini ve 8 kg agirhgini asmamasi gerekmektedir. El bagaji hakkinin, serbest bagaj
hakkina eklenmesi mimkin olmamaktadir. Bu seyahat esnasinda kisi basina valiz hakki maksimum 20
kg ile sinirlidir. Bazi ucuslarda bu 15 kg ile sinirlandirilabilir. Ekstra valiz veya agirliktan 6denecek ekstra
bagaj lcretinden izmir Cmr Tur ve tur rehberi kesinlikle sorumlu degildir.

10.3 Kayit esnasinda, kimlikte gecen isim, dogum tarihi, ve kimlik numarasinin sisteme girilmesi
gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatal bilgilerden olusacak ucak bileti iptal
veya degisikliklerinin no-show bedeli misafirlere yansitilir.

11. Vize ve Pasaport Bilgileri



T.C vatandaslari icin vize uygulamasi bulunan ulkelere seyahatlerde vize alinmasi gerekmektedir.

Cmr Tur misafirlerimiz ile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir vize alim garantisi
vermez. Konsolosluk gerekli gérdigi durumlarda vize vermeme veya ret verme hakkina sahiptir,
Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak Cmr Tur un hicbir sorumlulugu yoktur. Cmr Tur sadece araci
kurum gorevini Ustlenmektedir. Sahsi vize basvurularinda Cmr Tur'un herhangi bir yaptirbmi ve
sorumlulugu bulunmamaktadir. Misafirlerimiz bu sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmislardir.

Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport ile acentemizden temin
edebileceginiz evrak listesinde belirtilen belgeler ile basvurmak gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleri
icin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir.

Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da Cmr Tur araciligi ile herhangi bir vize basvurusu
yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli
olmasi gerekmektedir.

Gumrik gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi icin,
pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip olunmasi, Ulkeye
giris/ulkeden cikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/¢cikarmama
yetkisi vardir, bu durumdan Cmr Tur sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

Tiurk vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligi olup da diger Ulke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek ulkenin, kullanacaklarn pasaporta uyguladigi vize
prosedurunu ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuclardan
Cmr Tur sorumlu olmayacaktir.

Vize basvurulari, tur hareketinden 3 ay oncesinden itibaren yapilabilmektedir. Vize sirecinizin daha
saglikli ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek donemsel yogunluklardan ve/veya uygulama
farkhliklarindan etkilenmemek adina, tur kalkis tarihine 3 aylik sture kalmasindan itibaren, vize
basvurunuzu bir an dnce tamamlanmasi tavsiye olunur.

T.C. yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, eger pasaportlarinin alinis tarihi 10 yildan eski
ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri Ulkeye kabul edilmeyebilirler ve/veya
Turkiye'den hava yolu firmasi tarafindan ucuslari gerceklestiriimeyebilirler. Boyle bir durumda
sorumluluk yolcuya aittir.

Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek
ulke sinir kapisinda gumruk polisi ile sorun yasanmamasli adina; pasaportlarin yenilenmesi ve T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi
durumda sorumluluk yolcuya aittir.

iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 yasindan kucguk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile
seyahat ederken ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini
gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz.

IPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikas!

Seyahatlerinizde olusabilecek iptal ve iade talepleri, 1618 Sayili Seyahat Acentalar Kanunu’'na ve Paket



Tur Yonetmeligi'ne bagh olarak degerlendirilir. Bu kanun kapsaminda hizmet verilmekte olup, iptal ve
iade kosullar asagidaki gibidir:

1. Ucaklh Turlar ve Promosyon Turlar

Promosyon olarak ilan edilen turlar ile ucak bileti iceren turlarda iptal ve iade hakki bulunmamaktadir.
Bu tir turlarda iptal veya degisiklik talepleri kabul ediimemektedir. Maximum veya Premium Kdltir iptal
Glvence Paketi satin alan misafirlerimizin 120 Saat 6ncesine kadar Ugakh Turlar icin ucak bilet bedeli
kesintili olarak iptal ve iade talep etme hakki bulunmaktadir.

2. iptal Talepleri

Misafirlerimizin tur kayitlarini tur tarihinden 30 gln dncesine kadar Ucretsiz olarak iptal etme hakkina
sahiptir. Tur tarihinden 15 gun dncesinde gerceklestirilecek iptallerde ise tur Ucretinin %50’si iade edilir.
Ancak, tura 15 gunden az bir sure kala yapilan iptallerde Ucret iadesi yapilmaz.

3. Saglik Nedenli iptaller

Misafirlerimiz kendisi ya da 1. derece yakinlari (anne, baba, kardes) ile ilgili saglik sorunlari nedeniyle
iptal talepleri, gecerli bir evrak olmasi durumunda kesintisiz olarak gerceklestirilebilmektedir. Bu
durumda, Turkiye'deki devlet hastanelerinden alinan, bashekim veya en az iki doktor imzasi tasiyan bir
saglik raporunun acentemize sunulmasi gerekmektedir. Yapilacak degerlendirme sonucunda her tur igin
farkhlik gostermekle birlikte kesintisiz veya belli bir miktar kesintili olarak iptal ve iade saglanacaktir.

4. iptal Glivence Paketi

Yurt ici kUltlr turlarimizda kullanabileceginiz sececeginiz pakete gore degiskenlik gosteren tur
hareketinden 72 Saat Saat 6ncesine kadar kesintisiz iptal hakki saglayan ve rezervasyon asamasinda
satin alabileceginiz Giivence Paketidir. Yurt Disi Turlari Kapsamamaktadir. Ucakli Turlar icin iptal
Glvence Paketi satin alarak 120 saat kalaya kadar ucak bilet bedeli kesintili iade hakki saglamaktadir.

Kultir iptal Glivence Paketi Mini ( 200 TL) 0 ile - 4.999 TL Arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kiltir iptal Givence Paketi Midi ( 300 TL) 5.000 TL ile 9.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda 72 Saat
Oncesine Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir.

Kltir iptal Glvence Paketi Maximum ( 500 TL) 10.000 TL ile 15.999 TL arasindaki Yurt ici Turlarda
72 Saat Oncesine Kadar Kesintisiz Iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakli Turlarda 120 Saat Oncesine
Kadar ucak bilet bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Kiltar iptal Glivence Paketi Premium (750 TL) 16.000 TL ve Gzeri Yurt ici Turlarda 72 Saat Oncesine
Kadar Kesintisiz iptal ve iade saglamaktadir. Yurtici Ucakh Turlarda 120 Saat Oncesine Kadar ucak bilet
bedeli kesintili iptal ve iade hakki saglamaktadir.

Turunuzu Istediginiz Bir Tarihe Erteleyebilir ya da Aciga Alabilirsiniz,
Turunuzu iptal Ederek Tur Bedelini Belirlenen Sartlar da Tur Bitiminden itibaren 14 Gin icinde Geri
Alabilirsiniz,

Iptal Giivence Paketinden faydalanmak icin;

Turunuzu Satin Alirken iptal Giivence Paketini de birlikte almaniz gerekmektedir. Sonradan Ekleme
Yapilamaz.

Turunuzu alirken 6demenin tamamini yapmaniz gerekir. Elden kaporali islemler de Guvence Paketi
Yapilamaz.

Bize iptalinizi tura 72 saat kala iletmeniz gerekmektedir. (is glinleri icinde olmasi zorunludur.)

iptal Gilvence Paketi Ucakl Turlar da Ucak Bileti Bedelini Kapsamaz.

iptal Glivence Paketi cmrtur.com web sitesinde acikca belirtilen turlar icin gecerli olup Yurtdisi Grinlerini



kapsamaz.

Suresi icinde bildirilmeyen iptaller de Paket Tur Yonetmeligi geregi s6zlesme de belirtilen iptal sartlari
gecerlidir.

iptal Glivence Paketi kapsaminda olusacak olan iadeler tur bitiminden sonra 14 is glinii icinde geri iade
edilir.

Cmr Tur iptal Givence Paketi programini istedigi zaman sonlandirma, degistirme hakkina sahiptir.
Onceden satin almis olanlar etkilenmez.

iptal Glivence Paketini satin alan misafirlerimiz bu kosullari okuyup, onayladigini kabul etmis sayilirlar.

5. lade Prosediirleri

lade politikalari geregince yapilacak olan iadeler yapilan 6deme sekline gére yapiimakta olup Kredi Karti
ile 6deme yapan misafirlerimizin ddemeleri kredi kartina, Nakit ddeme yapan misafirlerimizin iadeleri
Nakit ve Havale ile ddeme yapan misafirlerimizin iadeleri Havale ile gerceklestiriimektedir. Kredi Karti ve
Havale iade Sireci 3 ila 7 is glini arasinda sirmekte olup bankalarin prosedirleri dogrultusunda
degisiklik gostermektedir.



